
Ihre direkte Verbindung mit Zurich
www.maklernetz.at



www.maklernetz.at
Die direkte und  
effiziente  
Kommunikation  
mit Zurich. 

Mit dem Maklernetz bietet Ihnen 
Zurich eine moderne und direkte 
Kommunikation. Egal, wo Sie sind 
und rund um die Uhr. 

So einfach funktioniert’s:

Ins Internet einsteigen und schon finden Sie unter www.maklernetz.at alles, was Sie brauchen. Rasche  
Bestandsauskunft, minimierte Antrags-Durchlaufzeiten und durchgängige technische Prozesse sorgen für 
rasche Abwicklung, niedrige Kosten und nicht zuletzt für die Zufriedenheit Ihrer Kundinnen und Kunden. Seit 
über 10 Jahren wird das Maklernetz zielgerichtet weiterentwickelt und setzt immer wieder neue Maßstäbe in 
der Branche. Nützen auch Sie diesen Qualitätsvorsprung in der Betreuung. Mittlerweile arbeiten bereits über 
3.000 zufriedene Maklerinnen und Makler sowie Agenturen und Kooperationspartner mit dem Maklernetz. 

Selbstverständlich sind alle Maklernetz-Services für Sie kostenlos und 24 Stunden am Tag verfügbar.



Zurich stellt Ihnen eine offene Schnittstelle zur Verfügung. Diese ermöglicht den  
Datenaustausch zwischen dem Zurich Maklernetz und Ihren Makler-EDV-Systemen  
bzw. Web-Portalen.

Für Software-Hersteller und Internetportal-Betreiber bietet Zurich umfangreiche Unterstützung  
bei der Implementierung der Maklernetz-Schnittstelle. Folgende Funktionen können  
direkt aus einem Maklerprogramm oder über ein Maklerportal im Internet genützt werden:

	 Anzeige von aktuellen Kundendaten & Vertragsdaten inklusive Spartendetails, 
	 Inkassodaten, Schadendaten und Polizzenansicht im pdf-Format
	 Prämienberechnung, Antragsüberleitung (Online-Polizzierung)  
	 Zugriff auf Bedingungen, Produktinformationen und Prospekte

Ihr Service-Plus:
Datenaustausch mittels Schnittstelle

Das Maklernetz im Detail



Aller Anfang ist leicht

Damit Sie von Beginn an effizient mit dem Maklernetz arbeiten  
können, organisiert das Maklernetz-Team auf Anfrage Schulungen  
in den Landesdirektionen von Zurich. Dabei erfahren Sie, wie  
www.maklernetz.at Ihre tägliche Arbeit erleichtert. Ohne kompli-
zierte Anleitungen durchackern zu müssen, sondern durch speziell 
geschulte Workshop-LeiterInnen, die auf Ihre ganz individuellen 
Fragen eingehen. 

Alle Daten 
auf einen Klick
Online Prämien berechnen, 

Bestand selektieren,  
Offerte ausdrucken,  

Anträge übermitteln, 
Schadenmeldungen  

versenden u.v.m. 

Größere Maklerteams können die Schulungen auch direkt im eigenen 
Maklerbüro abhalten. So können Sie die Möglichkeiten, die Ihnen  
das Maklernetz bietet, gleich in Ihrem gewohnten Arbeitsumfeld  
ausprobieren. Bei Bedarf bietet Zurich auch mehrere Zugänge zum  
Maklernetz an. Die Leitung des Maklerbüros entscheidet dann, wer auf 
welche Datenbestände zugreifen können soll.



Die Highlights des Zurich  
Maklernetzes auf einen Blick:

	 Bestandseinsicht (Vertrags-, Inkasso-, Schadendetails, Provision)

	 Aktuelle Grüne Karte mit wenigen Mausklicks erstellen

	 Schadenstatus-Tracking: Status der Schadenbearbeitung jederzeit 
abrufbar (für Schäden, die seit Dezember 2013 gemeldet wurden). 

	 Bequeme Online-Schadenmeldung mit Autoausfüll-Funktion

	 Offert-Berechnung und Online-Polizzierung  
durch direkten Antrags-Datentransfer

	 Schnittstelle zu Makler-EDV und Web-Portalen

	 Download von Prospekten, Formularen, Bedingungen, uvm.

Stets top informiert 
mit dem Maklernetz-
Newsletter
Alle wichtigen Neuigkeiten zu  
Produkten, Tarifen oder Veranstal-
tungen erhalten Sie regelmäßig 
auch per Newsletter. So sind Sie 
immer bestens informiert.



Zürich Versicherungs-Aktiengesellschaft
Schwarzenbergplatz 15, 1010 Wien
Zurich ServiceCenter kostenlos unter: 08000 - 80 80 80
www.zurich.atA
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Ein Willkommens-Package 
wartet auf Sie

Bei Anmeldung zum  
Maklernetz von Zurich  
gibt es für Sie zur  
Begrüßung ein praktisches 
Willkommenspackage,  
bestehend aus Gelkissen- 
Mousepad, Post-it-Block,  
Notizzettelhalter und  
Kugelschreiber.

www.maklernetz.at
Ihre direkte Verbindung mit Zurich

Seit mehr als 140 Jahren ist Zurich ein verlässlicher Partner für viele Österreicherinnen und  
Österreicher. Zurich ist eine Tochtergesellschaft der Zurich Insurance Group. Insgesamt ist  
die Zurich Insurance Group, eine der weltweit führenden Versicherungsgruppen, in mehr  
als 170 Ländern vertreten. Nützen Sie die Vorteile und das Know-how einer großen,  
internationalen Versicherungsgruppe. Wir bieten unseren Kundinnen und Kunden  
umfassende, auf ihre Bedürfnisse abgestimmte Lösungen in der Risikoabsicherung, Vorsorge  
und Vermögensbildung. Wir bieten Lösungen nach Maß. Ob zum Thema Risikoabsicherung,  
Vorsorge oder Vermögensbildung – eines ist sicher – bei uns stehen die Kundinnen  
und Kunden im Mittelpunkt.

Freundliche, kompetente und zuverlässige Unterstützung bietet Ihnen unsere  
Support-Hotline unter der Nummer 01/50125-8000.

Selbstverständlich können Sie uns auch per Mail kontaktieren:  
maklernetz@at.zurich.com


